Vseobecné obchodné podmienky pre
prekladatelské a timocCnicke sluzby

vydané podfa zakona €. 513/1991 Zb.

VSeobecné ustanovenia

1.1

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP®) vydané na zaklade
Obchodného zakonnika Slovenskej republiky tvoria neoddelitefnu su€ast’ zmluvy medzi
objednavatelom a zhotovitefom a upravuju obchodné vztahy medzi spolo¢nostou MK
jazykové centrum Slovakia alebo MK jazykové centrum SK, s.r.o. (dalej len ,dodavatel)
na strane jednej a fyzickymi alebo pravnickymi osobami (dalej len ,, objednavatel), ktoré
objednavaju prekladatelské alebo timoc¢nicke sluzby.

1.2

Obchodny vztah medzi objednavatelom a dodavatefom vznika na zaklade objednavky
dodanej pisomne, e-mailom alebo faxom (dalej len ,, objednavka®)

1.3

Objednavka je zavazna pre obe zmluvné strany po tom, ako dodavatel potvrdi jej prijem
a podmienky v nej uvedené. Objednavka je zavazna i v takom pripade, ked dodavatel
v termine do 24 hodin od prijatia neoboznami objednavatefa s tym, Ze niektoré v nej
uvedené podmienky neakceptuje. Tym, Ze objednavatel objednavku zada, potvrdzuje,
ze je s tymito VOP oboznameny a Ze s nimi suhlasi.

1.4

\/ pripade, Ze je medzi objednavatelom a dodavatefom uzatvorena samostatna alebo
ramcova zmluva na dodavku tlmoc¢nickych alebo prekladatelskych prac, ustanovenia
takejto zmluvy, odliSné od tychto VOP maju pred tymito VOP prednost.

1.5

Dohodnuté zmluvné podmienky je mozné menit alebo rusSit na zaklade dohody oboch
zmluvnych stran.

Predmet plnenia

Predmetom plnenia sa rozumie dodanie sluzZieb a vykonov, vacsinou prekladov, korektur

21 |a timocCenia, podfa objednavatefom zadanych a dodavatelom odsuhlasenych
podmienok.
lll. Preklady
3.1 |VSeobecné ustanovenia
Dodavatefl je povinny objednavku vyhotovit v sulade s podmienkami uvedenymi v tychto
3.1.1 VOP a vprislusnej zmluve s objednavatelom, predovSetkym dielo odovzdat
v dohodnutom jazyku, termine, forme a kvalite.
Objednavatel je povinny zakazku prevziat podfa dohody a zaplatit dodavatelovi
31.2 [, . :
vyslednu cenu dohodnutou formou a v dohodnutom termine.
3.1.3 |Objednavatel berie na vedomie, Ze do doby uUplného zaplatenia celej ceny za vykonanu

pracu je vlastnikom prekladu dodavatel. V pripade autorského prekladu v zmysle



autorského zakona plati ustanovenie zakona €. 121/2000 Zb. - Autorsky zakon.

Dodavatel sa zavazuje uchovat v tajnosti vSetky dohodnuté podmienky spojené
s predmetom plnenia a vSetky materialy mu v tejto suvislosti odovzdané bude povazovat
za doverne.

Dodavatef nie je povinny preklady archivovat' pre neskorsSie potreby objednavatela

Pokial si objednavatel vyslovne v objednavke €i zmluve nevyziada podkladové materialy
potrebné na vykon prekladu spat, dodavatel nie je povinny ich archivovat.

3.1.7

Dodavatel nezodpoveda za akékolvek faktografickeé, gramatickeé Ci iné chyby, ktoré sa v
preklade objavia v désledku vyskytu tychto chyb ¢i nejednoznacnosti povodného textu.
Je vyhradne na uvazeni dodavatela, Ci na takéto zjavné chyby v pdvodnom texte
objednavatela upozorni alebo nie, v ziadnom pripade vSak nie je jeho povinnostou ich
opravovat Ci inak povodny text korigovat, pokial to nie je vopred dohodnuté.

3.2

Odovzdanie a prevzatie objednavky

3.2.1

Objednavatel prevzatie objednavky potvrdi dodavatelovi — v pripade osobného prevzatia
svojim podpisom, v pripade zaslania elektronickou formou zaslanim potvrdzujuceho e-
mailu.

3.2.2

\/ pripade, Ze nebude mozné zo zavaznych dévodov vyhotovenu objednavku dorucit]
stanovenym sp6sobom, ma dodavatel pravo zvolit nahradny spésob dorucenia tak, aby
neposkodil zaujmy objednavatela, a je povinny objednavatela o zmene informovat
najneskér v den dodania.

3.2.3

Pokial objednavatel nesplni svoju povinnost uvedenu v odst. 3.12. vySSie a ani
v termine 24 hodin po uplynuti terminu odovzdania objednavky pisomne neurguje
dodanie objednavky, plati, ze dodavatel objednavku riadne a v€as dodal.

3.2.4

Pokial objednavatel odmietne bez uvedenia zavazného dbvodu uznaného obidvomi
stranami objednavku prevziat, bude tato povazovana za riadne dodanu, dodavatefl je
opravneny tuto objednavku riadne vyuctovat a objednavatel je povinny ju v stanovenom
termine uhradit.

3.2.5

Objednavka nie je dodana oneskorene, ak ju dodavatel na zaklade Ziadosti
objednavatela opakovane doda a preukaze, Ze ju uz raz odovzdal ¢i odoslal v riadnom
termine.

3.3

Prava a povinnosti zmluvnych stran

3.3.1

Objednavatel je povinny dodavatelovi oznamit' ucel, pre ktory bude objednany preklad
pouzity; predovSetkym ide o publikacie Ci verejné prezentacie prekladu ¢i jeho pouzitie
pre pravne ukony alebo v podobnych situaciach, ktoré vyzaduju uskutoCnenie
prislusnych korektur, pripadne jeho pouZzitie v zmysle autorského zakona.

3.3.2

Pokial tento uCel nebude oznameny, plati, Ze je preklad urCeny pre vSeobecny ucel a
neskdr neméze byt brany ohlad na pripadné reklamacie z dévodov, ktoré suvisia
s uCelom pouzitia prekladu.

3.3.3

Ak text urCeny na preklad obsahuje odbornu terminoldgiu, zvlastnu firemnu terminolégiu,
menej zname skratky atd'., je objednavatel povinny dodavatelovi odovzdat zoznam tejto
terminoldgie v prislusnom jazyku, poskytnut mu pomocné materialy, alebo mu zaistit

konzultaciu tejto terminologie s ur€enym pracovnikom objednavatela. Ak sa tak nestane,




nemo&zu byt pripadné reklamacie uznané z dévodov tykajucich sa takejto terminologie.

3.34

Dodavatel nenesie akukolvek zodpovednost za poruSenie autorského prava.

3.3.5

Objednavatel je povinny oznamit dodavatelovi, v akom formate a grafickej uprave
pozaduje dodanie objednavky.

3.3.6

\/ pripade, Zze nebude dodavatelovi oznamena poziadavka podla bodu 3.3.5, neméze
byt brany ohlad na pripadné reklamacie z dévodov tykajucich sa grafickej upravy textu
(najma v takych pripadoch, kedy je pévodny text dodany v tzv. mftvych formatoch typu
pdf apod.).

3.3.7

Objednavatel je povinny dodavatefa informovat o vSetkych okolnostiach, ktoré by mohli
mat vplyv na uskutoénenie Uhrady za vykonanu pracu. Dalej je objednavatel povinny,
dodavatela informovat’ o skutoCnosti, Ze na jeho majetok bolo vydané rozhodnutie o
vyhlaseni konkurzu, pripadne zZe vstupil do likvidacie.

3.4

Rozsah prekladu, kalkulacie ceny diela

3.4.1

Cena za preklad sa stanovi podla pocCtu normostran (NS) cielového textu. 1NS sa
rozumie 1800 znakov vratane medzier medzi slovami.

3.4.2

\ pripade, Ze ide o preklad hesiel, sloganov €i znakov (napr. azijské jazyky), cena za
preklad sa nestanovi podla poc¢tu NS, ale individualnou dohodou podfa typu zdrojového
textu.

3.4.3

PocCet NS sa zaokruhluje na desatiny NS nahor, minimalny uctovany rozsah objednavky
je 0,5NS, pokial nebude vopred dohodnuté inak.

3.4.4

Kone€na cena zahffia preklad dodaného textu, dodrzanie Stylu a upravy podla zelania
zakaznika, formalnu upravu, vkladanie grafiky a obrazkov do vysledného textu, popis
grafov a obrazkov, zaslanie objednavky e-mailom, faxom, na diskete, CD alebo
v tlaCenej podobe postou. Kone€na cena nezahfha dalSie naklady na strane dodavatela,
napr. expresna zasielka, medzinarodna zasielka, bankové poplatky pri medzinarodnych
transakciach, kuriérska sluzba a pod.

3.4.5

Bezny Casovy limit pre vypracovanie prekladu je 6 NS cielového textu za jeden pracovny
den, pricom sa nepocita den zadania a den odovzdania hotového prekladu. V pripade,
Ze objem objednavky presahuje uvedeny limit alebo sa jedna o urgentnu objednavku, je
dodavatel opravneny objednavatefovi uctovat prirazky. Rovnako je mozné uctovat
prirazky za pracu v sobotu, nedelu a vo sviatok, pracu v noci a pod. O akychkofvek
pripadnych prirazkach musi dodavatel objednavatela informovat' vcas, tj. tak, aby mal
moznost’ zvazit potvrdenie objednavky bez akychkolvek naslednych sankcii.

3.4.6

Dodavatel stanovuje cenu za preklad tiez podfa obtiaznosti ¢i odbornosti pévodného
textu. V pripade zlozZitych ¢i odbornych prekladov je opravneny uctovat prirazku
k zakladnej cene prekladu, o ktorej je povinny informovat objednavatelfa v sulade
s bodom 3.4.5.

3.4.7

Dodavatel mbze podla vlastného uvazenia poskytovat’ zlavy na prekladatelské prace,
najma v pripade dlhodobej spoluprace, rozsiahlych prekladov, atd.

3.5

Reklamacie a rieSenie sporov

3.5.1

Preklad je chybny v pripade, Ze nebol dodany v sulade s objednavkou, tj. predovSetkym

vCas alebo v zodpovedajucej kvalite, tj. v Standardnej gramatickej, Stylistickej alebo




vyznamovej podobe.

3.5.2

Reklamacia sa uplatiiuje pisomne. V reklamacii je nutné uviest jej dévod a popisat
charakter chyb, rozsah ich vyskytu, pripadne tiez navrh rieSenia takejto reklamacie.

3.5.3

Pokial dodavatel uzna reklamaciu ako opravnenu, zaisti na vlastné naklady korekturu.
Objednavatel ma v pripade opravnenej reklamacie narok na zlavu z ceny objednavky, a
to maximalne vo vyske 10%.

3.54

Za pripadnu Skodu spbésobenu chybami vo vyhotovenej objednavke objednavatelovi
zodpoveda dodavatel maximalne do vysSky ceny objednavky.

3.5.5

Naroky vyplyvajuce zo zodpovednosti za chyby zanikaju, ak su uplatnené oneskorene.

3.5.6

Objednavatel je povinny uplatnit reklamaciu a suvisiace naroky bez zbytoCného
meskania po tom, €o ich zisti, najneskér vSak do 10 dni odo dra prevzatia objednavky.

3.5.7

Ak su naroky vyplyvajuce zo zodpovednosti dodavatela za chyby uplatnené oneskorene,
zanikaju.

3.5.8

Pokial medzi objednavatelom a dodavatelom vznikne spor o opravnenosti reklamacie a
narokov objednavatela, zavazuju sa obe strany rieSit’ takyto spor mimosudnou cestou, a
to formou znaleckého posudku nezavislého prekladatefa navrhnutého dodavatefom a
odsuhlaseného objednavatelom. Spravidla ide o prekladatela zo zoznamu sudnych
prekladatelov a tlmocnikov vedeného prisluSnym sudom, pripadne rodeného
hovoriaceho, na ktorom sa strany dohodnu. S odhadom ceny takéhoto posudku musia
byt obidve strany oboznamené pred jeho uskutoCnenim.

3.5.9

Nezavisly prekladatel posudzuje kvalitu prekladu v porovnani so zdrojovym textom.
Objednavatel i dodavatel su opravneni odovzdat nezavislému prekladatelovi vSetky
relevantné informacie vztahujuce sa k reklamacii.

3.5.10

Zalohu na zhotovenie znaleckého posudku podfa bodu 3.5.8 su povinni uhradit]
objednavatel i dodavatel nezavisléemu prekladatelovi rovnakym dielom. Konecné
zuctovanie tychto nakladov prebehne podfa miery uspesnosti jednotlivych stran v danom
reklamaénom procese.

3.5.11

\VySka zlavy bude stanovena na zaklade tohto znaleckého posudku.

3.5.12

Posudok zvoleného znalca je kone€ny a zavazny pre obidve strany.

3.5.13

Reklamacia a reklamacny proces nemaju odkladny ucinok na splatnost vystavenej
faktury za dany vykon, ani na iny typ platby za poskytnutu sluzbu.

IV.

TImocenie

41

VSeobecné ustanovenia

411

Dodavatel sa zavazuje zaistit dohodnutu objednavku podla dohody, a to v dohodnutom
jazyku, v dohodnutej dobe a na dohodnutom mieste.

41.2

Objednavatel sa objednavkou C¢i zmluvou zavazuje za tlmocCnicky vykon zaplatit]
vyslednu cenu podfa dohodnutych sadzieb a skuto¢ného rozsahu.




41.3

Objednavatel je povinny bezprostredne po realizacii timo€enia potvrdit dodavatelovi, Ci
prebehlo riadne a v€as. Ak tak neurobi, plati, Ze prebehlo riadne a vCas.

41.4

Pokial objednavatel bez zavazného dévodu zruSi riadne objednané tlmocenie, je
povinny uhradit storno poplatky vo vySke uvedenej v ¢lanku VII. — Odstupenie od zmluvy
a nahrada Skody — tychto VOP.

4.2 |Prava a povinnosti
Objednavatel je povinny zaslat dodavatelovi najneskdr 3 dni pred plnenim timoc¢nickeho
4.2.1 \vykonu program tlmocCenia a podkladové materialy. Pokial tak neurobi, neskorSie
reklamacie tykajuce sa terminoldgie zvolenej timo¢nikom nebudu brané do uvahy.
Objednavatel je povinny informovat’ dodavatela o vSetkych okolnostiach, ktoré by mohli
429 mat vplyv na vykonanie uhrady za uskutoCnenu pracu. Objednavatel je tiez povinny
=" [informovat’ o tom, €i bolo vydané rozhodnutie o vyhlaseni konkurzu na jeho majetok,
alebo Ci vstupil do likvidacie.
4.2.3 [Dodavatel nenesie désledky za pripadné poruSenie autorského prava.
Dodavatel sa zavazuje uchovat v tajnosti vSetky jednania spojené s timoCenim a
4.2.4 [zavazuje sa, ze vSetky materialy, ktoré mu objednavatel predlozi, bude povazovat za
doverné.
4925 Objednavatel nie je opravneny pozadovat po timoc¢nikovi iné prace nad dohodnuty
=" ramec timocenia.
Objednavatel je povinny zaistit podmienky zodpovedajuce druhu tlmocenia vratane
technického zaistenia (kabiny, sluchadla, mikrofony apod.), bezchybnu pocutelnost’ a
4.2.6 : ; . r, o e S o
dostatok priestoru pre pracu. Je tiez povinny odovzdat v€as timocnikovi vSetky pisané
texty, ktoré Citaju prednasajuci.
427 TImoc¢nik vyslany dodavatelom musi byt vhodne upraveny a obleCeny podla typu a
" Imiesta timocCenia.
428 Pravo na odmenu za celu dobu plnenia timoc€enia vznika zhotovitefovi i v pripade, ze
""" |objednavatel plne nevyuzije dohodnutu dobu objednavky.
429 TImoc¢nik pracuje podfa beznych zvyklosti v profesii, svoju pracu vykonava podla svojho
"7 InajlepsSieho vedomia a svedomia.
TImo¢nik je opravneny odmietnut pracovat v prostredi neprijatef/nom z fyzickych,
4.2.10 [psychickych alebo etickych dévodov a v podmienkach nedéstojnych pre vykon
timocCnickej prace.
4.3 |Doprava, ubytovanie, stravovanie
Pracovnym diom timoc¢nika sa rozumie 8 hodin. V tejto dobe je zapocitana prestavka
4.3.1 v dizke 30 minut, ktora musi byt timo€nikovi poskytnuta po Styroch hodinach timocenia.
\VSetky ostatné prestavky Ci prerusenia sa zapoc€itavaju do pracovnej doby.
Za Cas timocCnika straveny na ceste alebo inak premeskany v suvislosti s timoenim ma
4.3.2 . PR , . : .
dodavatel pravo uctovat rovnaku sadzbu ako pri vlastnom timoceni.
433 Objednavatel je povinny zaistit dopravu timo¢nika zo zjednaného miesta do miesta

timocCenia a spat.




434

\V pripade, ze sa tlmocnik dopravuje do miesta vykonu vlastnym dopravnym
prostriedkom, dodavatel vyuctuje objednavatelovi jeho cestovné naklady v plnej vyske.

4.3.5

Objednavatel je povinny tlmocnikovi zaistit ubytovanie v jednolézkovej izbe
s prislusenstvom. Ak by nebolo mozné tuto podmienku splinit, je objednavatel povinny
vCas informovat dodavatefla a vyziadat si suhlas timo¢nika s nahradnym ubytovanim.

Objednavatel je povinny zaistit timo¢nikovi stravovanie podfa beznych zvyklosti a

436 platnych predpisov o nahradach za stravovanie.
4.4 |Reklamacie
4.41 TImocCenie je chybné v pripade, ze nebolo vykonané v sulade s objednavkou, zmluvou
""" Jalebo v zodpovedajucej kvalite.
Reklamacia sa uplathuje pisomne. V reklamacii je nutné uviest jej dévod a popisat
442 . - n s : . R .
charakter chyb, pripadne méze byt dolozena audio ¢i video zaznamom.
443 Ak dodavatel uzna reklamaciu za odévodnenu, bude objednavatelovi poskytnuta zfava
""" |z ceny objednavky az do vysky 20% podla povahy chyby.
4.4.4 Za pripadné Skody vzniknuté v suvislosti s chybami timoc€enia zodpoveda dodavatel do
""" |vySky ceny objednavky.
Objednavatel je povinny uplatnit reklamacné naroky v sulade s ustanovenim bodu 4.1.3.
445 ; ; ; . :
Bezprostrednym potvrdenim sa v tomto pripade rozumie 48 hodin.
Naroky objednavatela vyplyvajuce z reklamacie a zodpovednosti za chyby zanikaju, ak
446 | . ) y
su uplatnené oneskorene — vid bod 4.4.5.
Pokial medzi objednavatelom a dodavatelom vznikne spor o opravnenosti reklamacie a
narokov objednavatela, zavazuju sa obidve strany rieSit takyto spor mimosudnou
cestou, a to formou znaleckého posudku nezavislého timocnika navrhnutého
4.4.7 dodavatelom a odsuhlaseného objednavatelom. Spravidla ide o timocnika zo zoznamu
sudnych prekladatelfov a timoénikov vedeného prislusnym sudom, pripadne rodeného
hovoriaceho, na ktorom sa strany dohodnu. S odhadom ceny takéhoto posudku musia
byt obidve strany oboznamené pred jeho vykonanim.
4.4.8 \VysSka pripadnej zlavy bude stanovena na zaklade vysledku znaleckého posudku.
Zalohu na vyhotovenie znaleckého posudku su povinni uhradit’ objednavatel i zhotovitel
4.4.9 nezavislému tlmocnikovi v rovnakej vysSke. Konecné vyuctovanie tychto nakladov bude
vykonané podla miery uspesnosti v reklamacnom procese.
Ak bude v znaleckom posudku uvedené, Ze reklamacia nebola opravnena, hradi
4410 . L7 ) : . ;
prislusné naklady na zhotovenie posudku objednavatel.
4.4.11 |Posudok zvoleného znalca je koneCny a zavazny pre obidve strany.
Reklamacia a reklamacny proces nemaju odkladny ucinok na splatnost vystavenej
4412 . " B L, A
faktury za uskutoCneny vykon, ani na iny typ platby za poskytnutu sluzbu.
V. Ceny




5.1

Ceny vSetkych sluzieb su zmluvné a zjednavaju sa medzi objednavatefom a
dodavatelom pisomne. Su definované napriklad v ponuke sluzieb, cenovej kalkulacii,
zmluve, ktoru objednavatel potvrdzuje pisomnou formou.

5.2

Cennik dodavatela uvedeny napriklad. na jeho webovych strankach je orientacny a pri
konkrétnych objednavkach dodavatela nijako nezavazuje.

5.3

Pokial je stanovena predbezna cena objednavky Ci cenovy odhad poctu jednotiek
(normostran, hodin), riadi sa kalkulacia ceny skutocnym poc¢tom cielovych jednotiek.

5.4

Sadzby za sluzby sa stanovuju predovsetkym s ohfadom na druh prekladu, jazykovu
kombinaciu, naroCnost a odbornost’ textu Ci timoCeného odboru, kvalitu zdrojového
textu, poZzadovanu rychlost dodania.

9.5

\V pripade sudne overenych prekladov sa cena vypocitava podla po¢tu normostran
hotového prekladu, zaokruhlovanie sa vykona na jednu celu normostranu smerom
nahor.

5.6

Dodavatel je platcom DPH, k cenam sa pripoCitava DPH vo vySke 19% (alebo podla
platnej legislativy v SK).

5.7

Dodavatel z ¢asu na Cas a podla vlastného uvazenia poskytuje individualne zlavy ¢i iné
zvyhodnenia (najma v ramci dlhodobych ramcovych zmluv, vernostnej motivacie,
objednavok velkych objemov a pod). Objednavatel nema pravo zlavu na poskytnuté
sluzby pozadovat, pokial nebola vopred pisomne dohodnuta.

VL.

Platobné podmienky

6.1

Dodavatefl je opravneny vystavit danovy doklad na zaklade vyhotovenia objednavky .

6.2

Splatnost faktur je 14 dni od datumu vystavenia, pokial nie je dohodnuté inak.
Objednavatel sa zavazuje, ze vSetky faktury budu uhradené najneskor v den splatnosti.

6.3

Dodavatel je opravneny vystavit' objednavatefovi zalohovu fakturu i pred zacatim prace
alebo v priebehu vykonavanych prac. VysSka zalohy sa pohybuje od 50 do 100%
z celkovej Ciastky podfa vyhodnotenia rizika dodavatelom. Termin splatnosti takejto
zalohovej faktury je pre objednavatefa zavazny. Douctovanie v takychto pripadoch
prebehne v sulade s bodmi 6.1 a 6.2.

6.4

Pri meSkani s uhradou zaplati objednavatel dodavatelovi zmluvny urok z omeSkania vo
vySke 0,1% z dlznej Ciastky za kazdy den meskania.

6.5

Pri oneskorenej platbe je uhrada objednavatela najskér zapocitana na urok z
omeskania, zostavajuca Cast na dlh samotny.

VII.

Odstupenie od zmluvy a nahrada skody

7.1

Kazda zo zmluvnych stran ma pravo pisomne odstupit od zmluvy v tom pripade, ak sa
po uzavreti zmluvného vztahu vyskytli na jej strane neodstranitefné prekazky, braniace
splneniu zavazku.

7.2

Odstupenie od zmluvy je odstupujuca strana povinna oznamit’ druhej strane pisomne.




7.3

Pokial objednavatel odstupi od zmluvy na preklad (Ci korekturu), je povinny uhradit
dodavatelovi storno poplatok vo vySke 20% z ceny objednaného prekladu, na ktorom
dosial dodavatel nezaCal pracovat, maximalne vSak 1 000,- SK, dalej potom
preukazatelne vzniknuté naklady na uz zhotovenu c¢ast prekladu, pripadne i cely
preklad, pokud je uz praca hotova.

7.4

Ak objednavatel odstupi od objednavky na timoCenie 10 az 5 dni pred zahajenim akcie,
vySka storno poplatku je stanovena na 20 % z dohodnutej ceny, 4 az 2 dni pred
zacCiatkom akcie 50 % a 1 den pred zahajenim alebo v den zahajenia akcie 100%
z dohodnutej ceny.

7.5

Zhotovitel nezodpoveda objednavatelovi za Skodu vzniknutu z nerealizovania uzavretej
zmluvy, ak k tomu dbjde z dévodov nepredvidatefnych a neodvratitelnych udalosti,
ktorym nemohol zabranit.

VIII.

Zvlastne ustanovenia

8.1

Objednavatel sa zavazuje, Ze bez vyslovného suhlasu dodavatela nebude kontaktovat
prekladatela €i timoc¢nika.

8.2

\/ pripade, Zze so suhlasom dodavatela déjde ku kontaktu objednavatela a prekladatela
Ci tlmoCnika, zavazuje sa objednavatel neprejednavat zaleZitosti tykajuce sa
obchodnych podmienok vykonavanej prace.

8.3

Objednavatel sa zavazuje informovat dodavatefa o kazdom pokuse prekladatela Ci
timocnika ho kontaktovat bez vedomia dodavatela.

8.4

\/ pripade poruSenia povinnosti uvedenych v bodoch 8.1, 8.2 a 8.3 je objednavatel
povinny uhradit dodavatefovi zmluvnu pokutu vo vySke 1660 EUR, a to za kazdé
jednotlivé poruSenie i v pripade, Ze objednavka nebude riadne dokoncCena.

IX.

Zaverecné ustanovenia

9.1

Pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami sa riadia prislusnymi ustanoveniami zakona €.
513/1991 Zb.

9.2

Znenie tychto obchodnych podmienok je pre zmluvné strany zavazné a stavaju sa
neoddelitefnou sucastou kazdého zmluvného vztahu.

9.3

Tieto VSeobecné zmluvné podmienky su verejne pristupné v prevadzke dodavatela a na
www.mkcentrum.sk. Dodavatel je povinny objednavatefa pri zjednavani obchodného
vztahu upozornit na ich existenciu, zavaznost a moznost sa s nimi oboznamit, nie je
vSak povinny ich prikladat ku kazdej zmluve Ci objednavke, tak isto nie je povinny ich
objednavatelovi bez vyslovného vyziadania dodat.

9.4

Tieto VSeobecné zmluvné podmienky spoloCnosti MK jazykové centrum Slovakia, ICO
37 52 92 77 a MK jazykové centrum SK, s.r.o., ICO 36 84 60 58 so sidlom Pplk. Pljusta
26, 909 01 Skalica, a su platné od 1.8.2007.




